Obchodni podminky
platné od 1. ledna 2025

Tyto obchodni podminky podnikajici fyzické osoby Martina Dohnalova (IC: 01604821),
zapsané v zivnostenském rejstiiku vedeném u Méstského uradu v Jihlavé (dale jen "fotograf™)
upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
(déle jen "obcansky zékonik") vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zaklad¢ smlouvy nebo dohody o poskytovani fotografickych sluzeb (dale
jen "smlouva") uzavirané mezi fotografem a objednatelem (dale také jako "klient").

Veskeré smluvni vztahy mezi fotografem a klientem se #idi pravnim fadem Ceské republiky.
Je-1i smluvni stranou spottebitel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami
obCanskym zékonikem a zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele. Je-1i smluvni

stranou podnikatel, fidi se vztahy neupravené obchodnimi podminkami ustanovenimi
obcanského zakoniku vztahujici se na podnikatele.

1. UVODNI USTANOVENI

Nasledujici podminky se vztahuji na v§echny sluzby a nabidky.

Fotograf poskytuje své sluzby, pouze pokud jsou splnény nésledujici v§eobecné podminky.
Obchodni podminky se vztahuji také na vSechny budouci objednavky od stejného klienta,

pokud nedojde k odchylkam sepsanym pisemné.

Nabidky fotografa se mohou ménit a jsou nezavazné.

2. OBJEDNANI FOTOGRAFICKYCH SLUZEB

Objednat se Ize pouze e-mailem, formulafem nebo zpravou na socialnich sitich (Facebook a
Instagram)

Objednat fotografické sluzby pro svatebni den 1ze pouze ptes formulaf nebo e-mail.
Objednani je zavazné v okamziku odsouhlaseni terminu foceni klientem 1 fotografem.
Objednavkou klient stvrzuje pfijeti téchto podminek a srozuméni s nimi, stejné tak srozuméni
s autorskym pfiistupem a fotografickym stylem, se kterym fotograf pracuje a nema proti nému
zadné vyhrady.

Lokace exteriérového foceni je ur¢ena po dohod¢ s fotografem. Pokud fotograf pojede na
fotografovani mimo Tel¢ nebo Jihlavu, k cené zvoleného foto balicku uétuje cestovné 10,- /
km - pocitano pro cestu tam i zpét z mista sidla firmy fotografa (Strachonovice).

Doba foceni je individudlni a lisi se v zavislosti dle zvoleného foto balicku.

O vikendech je mozné dohodnout fotografické sluzby jenom vyjimecné, v sezon¢ vibec.
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Dohodnuté foceni s fotografem musi byt odloZeno nebo zruseno nejpozdéji jeden den pred
zahajenim fotografovani. V pitipad¢ Spatného pocasi se exteriérové foceni piesouva na jiny
termin.

Fotograf je opravnén zrusit nebo odlozit datum fotografovani z dilezitych divodii (nemoc,
uraz, rodinné zalezitosti, atd.). O této skuteCnosti bude klient v€as informovan telefonicky
nebo prostiednictvim zpravy (email, zprava na Facebooku, Instagramu nebo SMS).

Objednaci lhuta se odviji od momentélni vytizenosti - cca 2-3 tydny pred planovanym
terminem foceni.

Fotograf neruci za nespolupraci rodinnych ¢lenti a domécich mazli¢ka pti fotografovani. V
takovém pripad¢ fotograf nenese zodpoveédnost za nedostatek kvalitnich zabért. Stejné tak
toto neni divodem ke snizeni ceny za fotografovani.

3. VYBER A ZPRACOVANI FOTOGRAFIi

Fotografie si klient vybira z online galerie. Po odeslani vybéru fotek klientem dochazi ke
smazani vytvoiené galerie s nahledy. Pokud si klient nestihne vybrat svoje fotografie k upravé
do 14 dnti, dochazi ke smazani galerie s nahledy.

V ptipad¢ svatebnich fotografii vybira fotky fotograf a zpracovanou online galerii zasila do 5
— 6 tydni od data svatby. Vytisténé fotky odevzdava pak dle domluvy.

Dle autorského zékona ¢. 121/2000 sb. neni bez souhlasu fotografa jako autora daného dila
dovoleno nahledové fotografie kdekoli zvetejiiovat a ani je ddle upravovat (jsou ve vlastnictvi
fotografa a uréeny vyhradné pro vybér k tiprave)

Fotograf ma volnou ruku z hlediska uprav fotografii (obrazové kompozice, uméleckého a
technického designu, tonality, kontrastu, svétla, stint, apod., fipadné drobné nedokonalosti na
pleti. Rozséahlé retuse, jako je odstranéni vrasek, zestihlovani ¢i ,,ptifukovani®, dodélani
make-upu, atd. fotograf neprovadi). Klient si je védom fotografického stylu fotografa (viz.
ukazky portfolio). Stiznosti v tomto ohledu jsou vylou¢eny. Pokud klient béhem vyvoje
pozaduje zmény, musi nést jakékoli dalsi nédklady, které mohou vzniknout.

Fotograf fotografie zpracovava a fotografuje svym vlastnim stylem (tzn. fotografuje také s
pln¢ otevienou clonou tak, aby pozadi bylo rozmazané, barvy nemusi 100% odpovidat realité
atd.), pokud neni dohodnuto jinak. V ptipadé¢ zvlastnich pozadavkl na zpracovani miize byt
uctovan priplatek.

Fotograf neposkytuje neupravené fotografie a RAW formaty.

4. DODANI FOTOGRAFII

Do 4-5 tydntli od data fotografovani Vam jsou zaslany vyselektované, jiz upravené nahledové
fotografie pies online uloZisté, opatfené vodoznakem, kde si fotky vybere sam klient v poctu
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zvoleného balicku. V piipadé¢ potieby jsou vami vybrané fotky jest¢ doupraveny a finalni

upravené fotografie jsou nahrany do nové online galerie. Fotky nad ramec lze pfikoupit za
200 K¢/kus.

Pocet nahledti neni pevné stanoven, vzdy ale umoznuje dostateCny vybér vzhledem ke
zvolenému balicku (neni-li dohodnuto jinak).

Vyhrazuji si prodlouzit dodaci lhiitu v nasledujicich piipadech:

e doba dodani fotek u svatebniho fotografovani se muze v zavislosti na sezoné lisit -
zhruba 6 tydnt od svatby. V piipadé nenadalych udalosti si fotograf vyhrazuje tuto
lhiitu o 1 mésic prodlouzit

Hotova zakazka se doruci klientim v elektronické verzi prostfednictvim online galerie na
jejich emailovou adresu (svatebni fotografie maji i tiSténou verzi, ta se pfedava bud’ osobné,
nebo prostiednictvim posty ¢i Zasilkovny). Zpracované fotografie budou dodany v rozsahu
zvoleného foto balicku ve formatu JPG a v poméru stran 3:2.

5. CENA A PLATBA

Cena konkrétnich typi fotografovani véetné podrobné informace o tom, co je soucasti
jednotlivych balicki je podrobné uvedena na webovych strankach.

Platba za fotografie probiha nejpozdéji do 1 tydne od fotografovani prevodem na tcet.
Nedojde-li k zaplaceni ceny zvoleného foto bali¢ku ¢i ptipadného doplatku za doplitkové
sluzby nad ramec balicku, vyhrazuje si fotograf pravo zakdzku nepiedat do doby nez je fadné
zaplacena.

U svatebniho foceni se hradi nevratny rezervacni poplatek dle zvoleného balicku od 2000,- do
4000,- K¢ a poté doplatek dle zvoleného balicku, nejpozdéji 1 tyden po svatbé hotoveé nebo
pievodem na Ucet.

6. REKLAMACE

Nespokojenost s vlastnim vzhledem neni diivodem k reklamaci fotografii. Nespokojenost a
nesouhlas s fotografickym stylem a autorskym pojetim fotografa neni také divodem k
reklamaci zakazky.

Vyjadieni nespokojenosti musi byt ozndmeno nejpozdéji do jednoho tydne od doruceni
fotografii, jinak se obrazovy materidl povazuje za pfijaty bez vad.

Fotografie maji odpovidajici kvalitu v odpovidajici pozorovaci vzdalenosti. ProhliZzeni
ptipadnych nedostatki po zvétSeni/piiblizeni fotografie, neni divodem k reklamaci.

Fotografie jsou upravovany na grafickém a kalibrovaném monitoru, jakakoliv odchylka

tonality, barev, kontrastu, atd. na jiném zafizeni ¢i na tiSténych fotografiich neni diivodem
k reklamaci.
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Upravené JPEG fotografie jsou zalohovany po dobu 1 roku. RAW formaty po dobu 3 mésict
od odevzdani prace klientovi. Jestlize si nezakoupite vSechny povedené a upravené fotografie
z foceni, je mozné si je kdykoli do 1 roku po foceni ptikoupit.

Doporucuji si udélat zalohu na nékolika mistech, nejen v pocitaci.
7. AUTORSKA PRAVA

Autorskad prava ndlezi fotografovi i po zakoupeni fotografii klientem. VSechny fotografie jsou
pfedmétem autorského prava a majetkem fotografa a nesmi byt pouzity pro jakykoli komeréni
ucel, propagaci ¢i prodej tieti strané bez pisemného souhlasu autora. Fotografované osoby
mohou pouzivat fotografie pro svou nekomercni osobni prezentaci (neplati pro brand a
firemni zakazky).

Fotograf ma neomezené pravo pouzivat vytvoreny obrazovy material pro vSechny ucely.
Publikace na socialnich sitich a webu fotografa nejsou predem ohlaseny, v ptipad€ nesouhlasu
informuje klient fotografa predem. Pokud bude fotografie publikovana mimo socialni sit¢ a
web fotografa, bude klient informovan.

Fotografie neni dovoleno dale upravovat (pfidavat filtry, ofezavat, atd.)
8. PRAVA A UZIVANI
Zakoupenim digitalnich obrazkl ziska zdkaznik nésledujici prava:

- Soukroma prava na uzivani (soukromym pouzitim se rozumi: vytvéieni vytiska
obrazového materialu pro soukromé pouZiti.

- Pravo publikovat fotografie na internetu - na socialnich sitich

- Komer¢ni pouziti fotografii neni povoleno (neplati u brand a firemnich foceni, tam je
cena zohlednéna).

9. TISK FOTOGRAFTI

Tisténé fotografie jsou dodany pouze k balickiim svatebniho foceni. U jinych bali¢kt pouze
po domluvé s klientem.

Pokud se klient rozhodne pro tisk mimo doporucené fotolaby, kvalita a barevné podani
fotografii miiZze byt narusena.
Spolupracuji s firmou Kvalitnifotky.cz

Kazdému klientovi je poskytnut slevovy kod s 10% slevou na tisk fotek a riznych
fotoproduktii u kvalitnifotky.cz

10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU (GDPR)

Na zakladé evropského natizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR) musi fotograf klienta
informovat o rozsahu zpracovani jeho osobnich udaji. Od klienta jsou vyzadovany jen
nezbytné nutné osobni Udaje, jako je celé jméno, emailova adresa a telefon. Tyto udaje slouzi
pro vyfizeni objednavky poptavanych sluzeb a zajisténi predani hotové zakazky. Klientem
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uvedené tdaje jsou uchovéavany jen po nezbytn€ nutnou dobu a nema k nim pftistup nikdo
neopravnény.

Klientem uvedené osobni udaje neslouzi k rozesilani obchodnich nabidek, newslettert a
nejsou poskytovany tfetim stranam.

Klient ma za podminek stanovenych v GDPR tato préava:

e pravo na pristup ke svym osobnim udajim dle ¢l. 15 GDPR,

e pravo opravu osobnich udajt dle ¢l. 16 GDPR, poptipadé omezeni zpracovani dle ¢l.
18 GDPR.

e pravo na vymaz osobnich udaji dle ¢l. 17 GDPR.

e pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR

e pravo na pienositelnost udaji dle ¢l. 20 GDPR.

e pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemn¢ nebo elektronicky na adresu nebo
email spravce uvedeny na téchto webovych strankach.
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